
長野市洪水タイムライン(案)(簡易版)　【主な避難及び交通に係る防災行動を抜粋】

総務部 建設部 長野市消防局 企画政策部 財政部
市民生活部
(支所共通)

保健福祉部 保健所部
長野市

こども未来部
環境部 商工観光部

文化スポーツ
振興部

農林部 都市整備部 駅周辺整備局 会計部 議会部 教育部 学校教育部 上下水道部 水防(消防)団 危機管理課 建設部 警察本部

■気象情報(台風､雨量､河川水位等)の収集 / ■タイムラインの時刻と対応状況の共有･連絡体制の確認(以後､継続)

福祉施設の休
館検討

所管施設へ緊
急連絡網の確
認

台風
説明会

＜概ね台風接近
の

2日前想定＞

浸水の恐れの
ある保育園の
代替施設検討

休校等の検討 独自基準によ
る運行の判断
等

大雨･洪水注意報
＜概ね､発災1日

前
想定＞

市民及び水防団等
への注意喚起

福祉施設休館
の決定

休校の協議 水門管理人へ
協力依頼

休校等の協議 仕掛かり工事
対応

NTT通信設備
の水防対策設
置指示(水防板
等)

大雨･
洪水警報

＜概ね発災当日
を想定＞

被害状況等の把握

休校決定

排水機場操作
員への待機指
示

ゲート操作確
認

危険個所の巡
視

災害情報の広
報

保育園への注
意喚起

休校の決定

排水機場操作
員への待機指
示

ゲート操作確
認

休校決定 危険個所の巡
視

独自基準によ
り体制を判断

独自基準によ
る列車運転規
制の判断

独自基準によ
る列車運転規
制の判断

危険個所の巡
視

危険個所の巡
視

浅川の氾濫の
恐れがある場
合､福祉施設等
の移送準備

水防団待機水位
レベル

【水防警報】
(待機･準備)

水防警報(準備)の
発表･伝達

水門､樋門､排水機
場等の操作

応援体制の確認

水防警報(準備)の
伝達

要配慮者利用施設
への水位等の情報
伝達

樋門操作員招集

排水機場操作
員への機場待
機指示

道路交通規制
の情報収集

水防警報(準備)
の伝達

水防（消防）
団出動準備指
示

水防（消防）
団との連絡調
整

要配慮者利用
施設への水位
等の情報伝達

浅川の氾濫が
恐れがある場
合、豊野病院
移送支援

要配慮者利用
施設への水位
等の情報伝達

機場管理人招
集

樋門操作員招
集

水防(消防)団出
動準備指示

浅川の氾濫が
恐れがある場
合、豊野病院
移送支援

高速道路通行
止め情報共有

水防警報(準備)
の伝達

水門､樋門､排
水機場等の操
作

高速道路通行
止め情報共有

高速道路通行
止め情報共有

危険個所の監
視(橋梁水位等
含む)

高速道路通行
止め情報共有

浅川の氾濫が
恐れがある場
合､豊野病院移
送支援

避難情報の収
集

危険個所の監
視(橋梁水位等
含む)

情報連絡体制
の強化

はん濫発生レベ
ル

[洪水予報】
(はん濫発生情

報)

災害情報の広
報

災害の記録(写
真)

外国人支援セ
ンターの設置

避難誘導･情報
伝達

保育園(要配慮
者利用施設)避
難完了

被害状況の確
認､利用者の安
否確認

仮設トイレの
設置

災害応急用ポ
ンプ車の貸出
申請

自衛隊派遣要
請･受け入れ

浸水､断水状況
の把握

給水拠点の選
定､給水活動の
待機･実施

取水の停止

浄水場浄水処
理の停止、職
員の安全確保

水防対策活動
(水防団の待避
を含む)

堤防決壊報告

洪水予報(はん
濫発生情報)の
伝達

避難指示発令
について内閣
府､消防庁､自
衛隊等関係機
関に連絡

洪水予報(はん
濫発生情報)の
伝達

関係機関(県､
市町村等)への
応援要請

お客さまの避
難誘導及び救
助

復旧要員の確
保

お客さま､社員
の安否確認

日本ガス協会
への復旧応援
要請

影響範囲内の
ガス供給設備
の保安措置

マスコミ･関係
機関への広報･
連絡

災害対策本部
の設置

特設公衆電話
の設置

災害情報の広
報

避難場所の情
報収集

立退き避難エ
リアの避難誘
導の実施

避難完了･避難
状況の確認

医療関係者の
手配

立退き避難エ
リアの避難誘
導の実施

要配慮者の支
援の必要性の
把握

浸水想定区域
の避難

洪水予報(はん濫
発生情報)の伝達

避難指示発令、周
知

水害時の立退き避
難対象エリアへの
広報（防災無線）

倒壊や孤立の恐れ
のない、安全な区
域の避難所の開設
及び周知

国、県への支援要
請

避難者への支援

電力供給区域
の一部を隣接
変電所へ切替
え

洪水浸水想定
区域内への電
力供給の停止
を実施

避難情報の収
集

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

樋門操作員の
退避情報の受
理及び発令

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

道路情報の収
集

洪水浸水想定
区域内への電
力供給の停止
について検討

避難情報の収
集

影響範囲内の
ガス供給設備
の保安措置準
備

職員の避難

特設公衆電話
の設置準備

避難場所の情
報収集

駅旅客避難完
了確認後､職員
避難

浸水想定区域
外の駅で運行
停止

分室、維持課
詰所の職員の
安全確保、車
両の一時退避

氾濫箇所・被
害情報確認

水防対策活動
(水防団の待避
を含む)

交通規制等

堤防決壊報告

洪水予報(はん
濫発生情報)の
伝達

避難誘導･情報
伝達

逃げ遅れ避難
者のヘリコプ
ターによる捜
索・救助出動

人命救助、災
害応急処置

水防対策活動
(水防団の待避
を含む)

被災者の救出･
救助

逃げ遅れ避難
者のヘリコプ
ターによる捜
索・救助出動

警察法に基づ
く援助要求

避難所の警戒

交通規制等

要配慮者利用
施設への水位
等の情報伝達

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

避難完了の確
認

川合新田児童
館保育園の入
所児童・職員
の安全確保

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

清掃セン
ター、衛生セ
ンター処理施
設停止、職員
の避難

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

避難所の開設･
運営

はん濫危険水位
レベル

[洪水予報]
(はん警危険報)

洪水予報(はん濫
発生情報)の発表･
伝達

長野市長へのホッ
トライン(堤防決
壊情報)

破堤点に応じた氾
濫シミュレーショ
ンによる浸水予測
範囲の情報提供

TEC-FORCEの
出動(緊急排水活
動)

堤防決壊箇所の応
急復旧

堤防決壊報告

洪水予報(はん濫
危険情報)の発表･
伝達

千曲川フェイス
ブックによるはん
濫危険情報発信

災害対策機械の派
遣(長野市から派
遣要請があった場
合)

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

管理人へ避難
の伝達等

排水機場の運
転停止及び操
作員の退避

浸水想定区域
内における活
動の中止、退
避

道路巡視

洪水予報(はん
濫危険情報)の
伝達

避難誘導･情報
伝達

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

浸水想定区域
内における活
動の中止、退
避

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

外国人向け避
難所を開設

博物館の浸水
対策

発掘調査現場
の安全対策

職員の安全確
保､学校給食セ
ンターの浸水
対策

情報収集､施設
の状況確認､給
水活動準備

自主防災組織
への協力

豊野病院移送
支援

洪水予報(はん
濫警戒情報)の
伝達

避難準備情報
の発令につい
て､内閣府､消
防庁､自衛隊等
関係機関に連
絡

旅客の避難誘
導

駅旅客避難完
了確認後､職員
避難

浸水想定区域
外の駅で運行
停止

駅における
「避難勧告発
令」の周知

列車運転見合
わせ

駅旅客避難完
了確認後､職員
避難

浸水想定区域
外の駅で運行
停止

旅客の避難誘
導

浸水想定区域
外へ移動し､乗
客を降車。

洪水予報(はん濫
危険情報)の伝達

避難勧告発令、周
知

要配慮者利用施設
への水位等の情報
伝達

立退き避難対象エ
リアへの広報（防
災無線）

倒壊や孤立の恐れ
のない、安全な区
域の避難所の開設
及び周知

避難誘導・情報伝
達

所管施設浸水対
策、職員等の安全
確保

災害対策機械の派
遣要請

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

全議員へ情報
提供

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

避難所の開設･
運営

避難所(豊野公
民館)の閉鎖･
避難所変更の
情報提供

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

給食センター
の業務停止、
設備の一時退
避、職員の安
全確保

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

給水活動準備

避難誘導・情
報伝達

浸水想定区域
内における活
動の中止、退
避

洪水予報(はん
濫危険情報)の
伝達

避難勧告発令
について内閣
府､消防庁､自
衛隊等関係機
関に連絡

災害対策機械
の派遣要請、
派遣

洪水予報(はん
濫危険情報)の
伝達

排水機場の操
作員の安全退
避のための情
報連絡

災害対策機械
の派遣要請、
派遣

避難誘導･情報
伝達

警戒体制発
令、状況によ
り非常体制発
令

避難所の警戒

交通規制の開
始(浸水想定区
域への流入車
両に対する交
通規制)

交通規制の開
始(浸水想定区
域への流入車
両に対する交
通規制)

道路管理者か
ら交通管制セ
ンターへ交通
規制情報を提
供

洪水予報(はん濫
警戒情報)の伝達

水防警報(状況：
危険水位を超える
おそれ)の伝達

避難準備情報発
令、周知

避難所の開設の検
討

要配慮者利用施設
への水位等の情報
伝達

立退き避難対象エ
リアへの広報（防
災無線）

倒壊や孤立の恐れ
のない、安全な区
域の避難所の開設
及び周知

避難所への物資輸
送

巡視・水防活動報
告

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

避難誘導･情報
伝達

要配慮者利用
施設への水位
等の情報伝達

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

所管施設浸水
対策、職員等
の安全確保

はん濫注意情
報を考慮し対
策本部の設置

避難が夜間・
早朝となる場
合、学校・病
院等への立退
き避難の必要
性の情報提供

日本水道協会
中部地方支部
等に、応急給
水の可能性の
有無を伝達

止水板等によ
る設備浸水防
止(東部浄化セ
ンター、安茂
里汚水ポンプ
場)

河川･堤防巡視 洪水予報(はん
濫注意情報)の
伝達

高速道路通行
止め情報共有

洪水予報(はん
濫警戒情報)の
伝達

水防警報(状
況：危険水位
を超えるおそ
れ)の伝達

蛭川排水機場
発電機を運転
し待機

自主防災組織
への協力

駅及び道路情
報表示板にお
ける「避難準
備情報発表」
の周知

立退き避難エ
リアの要配慮
者の避難誘導
の実施

支所の避難準
備情報指示に
基づき行動。

避難行動の準
備

豊野病院移送
支援

洪水予報(はん
濫注意情報)の
伝達

水防警報(出動)
の伝達

議員等へ情報
提供

避難所開設の
準備

博物館来館者
への注意喚起

長野県長野市
千曲川

河川事務所

市が関与する
バス等の運行
協議

高速道路通行
止め情報共有

NTT通信設備
の水防対策設
置指示(水防板
等)

支所との連絡
調整

各組長への対
策連絡調整

洪水予報(はん濫
警戒情報)の発表･
伝達

水防警報(状況：
危険水位を超える
おそれ)の発表･伝
達

リエゾンの派遣

ホットライン

管理人へ避難
情報の伝達

排水機場操作
員への情報伝
達

交通規制の開
始(内水氾濫に
よる道路の浸
水箇所規制)

道路管理者か
ら交通管制セ
ンターへ交通
規制情報を提
供

洪水予報(はん
濫警戒情報)の
伝達

水防警報(状
況：危険水位
を超えるおそ
れ)の伝達

水災警防本部･
署隊本部設置

警戒区域の設
定

自主防災組織
への協力

災害情報の広
報(HP､報道機
関への情報提
供と取材対応､
広報車等)

災害の記録(写
真)

避難呼びかけ･
施設の被災予
防措置

自主防災組織
への協力

要配慮者利用
施設への水位
等の情報伝達

避難所への物
資輸送

要配慮者利用
施設への水位
等の情報伝達

保育園(要配慮
者利用施設)避
難開始

川合新田児童
館保育園への
情報伝達

清掃セン
ター、衛生セ
ンターの水害
対策の検討

ごみ・し尿収
集作業員及び
収集車の避難
指示等

サンライフ長
野等職員の避
難終了

体育施設利用
の禁止措置

東部文化ホー
ル利用者への
注意喚起

各排水機場の
停止指示及び
操作員の退避

正副議長､議会
事務局長へ状
況報告

危険箇所等の
警戒活動

高速道路通行
止め情報共有

高速道路通行
止め情報共有

高速道路通行
止め情報共有

しなの鉄道
東日本

旅客鉄道
東日本

高速道路
北陸

信越運輸局
長野

国道事務所

住民組織
(自主防災組

織)

東日本
電信電話

長野都市ガス中部電力アルピコ交通長野電鉄

避難所開設の
準備

河川敷体育施
設の工作物撤
去

体育施設利用
者への注意喚
起

排水機場との
連絡調整

台風情報
(5日～
３日前

進路予報)

はん濫注意水位
レベル

[洪水予報]
(はん注意情報)
【水防警報(出

動)】

避難判断水位
レベル

[洪水予報]
(はん警戒情報)

洪水予報(はん濫
注意情報)の発表･
伝達

水防警報(出動)の
発表･伝達

河川･堤防巡視

水防活動の実
施

排水機場との
連絡調整

ゲートの閉鎖
等操作員の配
置

道路交通規制
に関する情報
収集

道路巡視

洪水予報(はん
濫注意情報)の
伝達

水防警報(出動)
の伝達

洪水予報(はん濫
注意情報)の伝達

水防警報(出動)の
伝達

避難がが夜間・早
朝となる場合は、
避難準備情報の発
令判断

要配慮者利用施設
への水位等の情報
伝達

ハザードマップに
よる立退き避難エ
リアの確認

避難が夜間・早朝
となる場合、立退
き避難エリアへの
要配慮者への注意
喚起

同報無線による注
意喚起放送

避難所開設の準備

市が関与する
バス等の運行
協議

区長へ情報連
絡

要配慮者利用
施設への水位
等の情報伝達

避難が夜間・
早朝となる場
合、立退き避
難エリアへの
要配慮者への
注意喚起

避難所へ物資
輸送準備

避難が夜間・
早朝となる場
合、学校・病
院等への立退
き避難の必要
性の情報提供

要配慮者利用
施設への水位
等の情報伝達

避難が夜間・
早朝となる場
合、立退き避
難エリアへの
要配慮者への
注意喚起

川合新田児童
館保育園への
情報伝達

災害時のごみ･
し尿処理体制
の検討

ごみ･し尿処理
施設の災害対
策

資料3-2

気象
情報等

サンライフ長
野等閉館の協
議､

   黒文字 ：現行計画等で定められた防災行動       赤文字：新たな事前防災行動 

氾濫 

発生 


